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RESUMO O campo de estudo deste artigo é sobre a economia solidéria e autogestio em cooperativas de material reci-
clavel com o objetivo de apresentar os resultados parciais obtidos em um programa de extensdao denominado
Coleta Seletiva, que envolve trés projetos de extensdo (Economia Solidéria, Sistemas de Gestdo e Educagao
ambiental) em desenvolvimento na Universidade do Sagrado Coragao (USC). O enfoque do artigo sera no
projeto de extensdo economia soliddria, que diz respeito a andlise preliminar dos fatores relacionados a coleta
seletiva, a autogestdo e a produtividade das cooperativas envolvidas no mesmo. A motiva¢ao da pesquisa
deve-se a necessidade de compreender como uma boa autogestdo afeta a organizagio das cooperativas. Para
tanto, foi retratado a realidade atual de duas cooperativas — a Cootramat e a Coopeco — para identificar quais
as suas necessidades e expectativas. Na observagao realizada in loco foram abordadas questoes como nivel de
comprometimento dos cooperados, maior problema identificado pelos mesmos. Os resultados apresentados
sao parte da pesquisa que estd em andamento em parceria com a Empresa Municipal de Desenvolvimento
Urbano e Rural (Emdurb) de Bauru/SP.
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ABSTRACT ' The field of study of this article is about the solidary economy and self-management in recyclable material coo-
peratives aiming to present the partial results from an extension program called Selective Collection, involving
three extension projects (Solidary Economy, Management Systems and Environmental education) under develo-
pment at the Universidade do Sagrado Coragdo (USC). The article will focus on the solidary economy extension
project , which relates to the preliminary analysis of factors regarding selective collection, self-management
and productivity of the cooperatives involved. The motivation of the study is a result of the need to understand
how good self-management affects the organization of the cooperatives. Therefore, the current reality of two
cooperatives, Cootramat and COOPECO, was portrayed- to identify what are their needs and expectations.
Level of commitment of members and the major problem identified by them were some of the issues addressed
during in loco observations. The results presented are part of the research that is underway in partnership with
the Municipal Company for Urban and Rural Development (Empresa Municipal de Desenvolvimento Urbano
e Rural - Emdurb) Bauru/SP.
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1. INTRODUCAO

A Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS), aprovada em 2010, determina que todos os
lixdes do pais deveriam ser fechados até 2 de agosto de 2014. E certo que mais de 50% dos muni-
cipios ndo cumpriram esta lei. Em Bauru/SP, por més, a Empresa Municipal de Desenvolvimento
Urbano e Rural de Bauru (Emdurb) recolhe em média 200 toneladas de residuos na coleta seletiva.
Sdo seis caminhdes por dia divididos em partes iguais para as trés cooperativas existentes na cida-
de (Cootramat, Coopeco e Cooperbau).

Segundo o Ministério do Meio Ambiente, a Lei n° 12.305/10, que institui a Politica Nacional
de Residuos Solidos (PNRS) é bastante atual e contém instrumentos importantes para permitir o
avango necessario ao Pais no enfrentamento dos principais problemas ambientais, sociais e eco-
nomicos decorrentes do manejo inadequado dos residuos solidos. Prevé a prevencao e a redugéo
na geragao de residuos, tendo como proposta a pratica de habitos de consumo sustentavel e um
conjunto de instrumentos para propiciar o aumento da reciclagem e da reutilizagao dos residuos
solidos (aquilo que tem valor econdmico e pode ser reciclado ou reaproveitado) e a destina¢do am-
bientalmente adequada dos rejeitos (aquilo que ndo pode ser reciclado ou reutilizado).

Tendo em vista a importancia do trabalho dos catadores na coleta seletiva de residuos urba-
nos e o seu papel na cadeia produtiva da reciclagem, fica explicita a necessidade destes possuirem
mais habilidades do que apenas coletar e separar os diferentes tipos de residuos reciclaveis. Diante
disto, verificou-se um déficit nas cooperativas de catadores de Bauru, quanto a organizagéo fabril,
a eficiéncia dos processos, comercializa¢do, a autogestdo e a economia solidaria. Diante dessa re-
alidade, levanta-se a seguinte questdo: quais sdo as demandas de conhecimentos necessarias aos
cooperados das cooperativas Cootramat e Coopeco para uma autogestio eficiente e eficaz?

Justifica-se este estudo pelo fato das cooperativas de material reciclado serem um dos setores
que podem ser inseridas nos Planos de Gerenciamento de Residuos Sélidos dos municipios brasi-
leiros. Também é importante este estudo para identificar quais fungdes, atividades e habilidades
especificas os cooperados das cooperativas objeto de estudo podem realizar para elevar seu nivel
de organizacgao; requalificar suas atividades nas operagdes de reciclagem; melhorar a qualidade
dos residuos para uma melhor comercializagao; qualificar-se para a gestao de negdcios fomentan-
do a autogestio e finalmente reconhecer-se como profissao valorizando sua categoria.

Desta forma, o objetivo geral do programa Coleta Seletiva é identificar quais os conhecimen-
tos necessarios para a formagao e assessoria técnica para os catadores de duas cooperativas das trés
atuando em Bauru, sdo elas a Cootramat e a Coopeco. A terceira cooperativa - Cooperbau nio sera
considerada neste artigo, pois ndo ha dados levantados em virtude da mesma ainda estar no inicio
das atividades. Além disso, tal programa tem como objetivos especificos realizar agdes nas dreas de
economia solidaria e autogestao; organizagdo do trabalho e layout; captacdo de novos cooperados
e grupos de estudo sobre economia solidaria e autogestio, além de contribuir na formagao acadé-
mica e profissional de alunos dos cursos de Administracio, Engenharia de Produgédo, Engenharia
Quimica entre outros da Universidade do agrado Coragao (USC), bem como contribuir com as
cooperativas por meio de capacitacio dos cooperados, tendo em vista que o poder publico nao
consegue suprir estas demandas.

Tendo em vista tais fatos, este trabalho objetiva retratar a atual situa¢do da gestdo dos resi-
duos sélidos no municipio de Bauru, com foco em duas cooperativas de material reciclavel, suas
realidades e necessidades.
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O programa coleta seletiva esta sendo desenvolvido em quatro etapas: a primeira diagnosti-
co, a segunda identificagdo das demandas de formagdo, a terceira agdes desenvolvidas e a quarta
avalia¢do dos resultados.

O gap da literatura fica por conta do tema economia solidaria estar cada vez mais sendo de-
batido, porém com escassez de experiéncias praticas, o que torna este estudo original.

A contribuigdo esperada a partir dos resultados apresentados neste artigo é que se possa cada
vez mais olhar para este grupo de trabalhadores que possuem necessidades e habilidades diferentes
e maiores do que apenas coletar e separar os diferentes tipos de residuos reciclaveis.

2. REFERENCIAL TEORICO

Atualmente, sdo muitos os impactos socioambientais causados pelo consumismo e pela con-
sequente geracdo de residuos. A gestdo destes residuos ¢ um dos grandes desafios do mundo con-
temporaneo, como outros problemas ambientais de solugdo complexa e interrelacional: a perda da
biodiversidade, a escassez de dgua potavel, o desmatamento em larga escala, as mudancas climati-
cas, a agressdo a camada de 0zdnio, a crise energética ambiental, entre outros.

Segundo De Marco, Battistele e Castro (2010):

Os locais para a disposicao de todo este material tém se tornado cada vez mais
escassos, exigindo iniciativas urgentes para a reducido da quantidade de rejeitos
enviada aos aterros sanitdrios ou clandestinos. Como agravante, verifica-se um
aumento dos catadores nestes locais, ndo apenas colocando em risco a sua inte-
gridade fisica mas também, submetendo-se a condi¢des de marginalidade social e
econdmica, que, muitas vezes, se confunde com o proprio conceito de lixo.

Segundo Logarezzi e Cinquetti (2006), residuos sdo as sobras de uma atividade humana qual-
quer, seja ela natural ou cultural. Possuem diferentes categorias e sdo gerados nos mais diversos
contextos, tanto em drea urbana como rural.

Os residuos solidos, por nao apresentarem mais utilidade a certos grupos sociais, seja pela
obsolescéncia planejada ou pela obsolescéncia perceptiva, sdo descartados como “lixo”. Por outro
lado, alguns destes residuos servem como unica fonte de renda para muitas pessoas excluidas do
mercado de trabalho formal que realizam a coleta e a venda desses, proporcionando assim o seu
sustento e até mesmo o de seus familiares.

Estas pessoas além de conseguirem gerar renda por meio de tais atividades, ainda contri-
buem com a gestdo integrada de residuos sélidos urbanos, passando a ser chamados de “catadores/
catadoras” que trabalham tanto na informalidade como de forma institucional.

A cidade de Bauru especificamente onde estdo localizadas as duas cooperativas objeto de
estudo, situa-se na regido centro-oeste do Estado de Sdo Paulo. Com um territdrio de 667,684 km2,
onde vivem 364.562 habitantes, (IBGE, 2014). A porcentagem de domicilios particulares perma-
nentes urbanos atendidos por servigo regular de coleta de lixo em 2010, segundo dados do IBGE
era de 99,61 (PREFEITURA MUNICIPAL DE BAURU, 2014).

No municipio de Bauru, as a¢des de gerenciamento dos residuos sélidos sdo compartilhadas
entre a EMDURB (Empresa Municipal de Desenvolvimento Urbano e Rural de Bauru), a SEMMA
(Secretaria Municipal de Meio Ambiente) e a Secretaria de Obras. Cada uma delas atende as coope-
rativas de forma conjunta para encaminhar os rejeitos ao aterro sanitario. Ja a SEBES (Secretaria de
Bem-Estar Social) presta assisténcia as cooperativas de catadores com a captagdo da méao- de-obra.
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A Empresa Municipal de Desenvolvimento Urbano e Rural de Bauru (Emdurb) passou a
operar a coleta seletiva em maio de 2013 e, desde entdo, ajustes vém sendo feitos para melhorar a
qualidade do servigo. (JORNAL DA CIDADE, 2014).

Os numeros divulgados no Jornal da Cidade em abril de 2014 registram que 7.600 toneladas
de lixo orgénico sdo coletadas por més. 48% do material que vai para o aterro sanitario poderia ser
reciclado. Apenas 2% do lixo recolhido é reciclado pelo municipio. A Emdurb recolhe 200 tone-
ladas de material reciclavel por més. 80% da cidade recebe a cobertura da coleta seletiva. Ha trés
cooperativas na cidade: Cooperbau, Cootramat e Coopeco.

Juntas, as cooperativas empregam 59 pessoas; destas, 13 sdo homens e 46 sio mulheres (TA-
BELA 1).

Tabela 1 - Numero de Cooperados em Bauru.

Cooperativas Total Homens Mulheres
Coopeco 20 4 16
Cootramat 23 5 18
Cooperbau 16 4 12
Total 59 13 46

Fonte: Jornal da Cidade, 2014.

Diante deste contexto, ¢ importante destacar alguns conceitos para melhor entender o desen-
volvimento deste estudo conforme segue.

2.1. Economia Solidaria

Para entender a economia solidaria, é preciso descartar os conceitos de que economia sé pode
ser entendida, exclusivamente como mercado e reconhecer que em todas as sociedades ha varias
formas de empresas e associagdes, e que existem outras motivagdes humanas além da material e do
lucro. A solidariedade, por exemplo, vem sendo um vetor organizador da produgdo (FLEM, 2003).

A economia solidaria é entendida atualmente como o “conjunto de atividades econémicas -
de produgdo, distribuicdo, consumo, poupanga e crédito - organizadas e realizadas solidariamente
por trabalhadores e trabalhadoras sob a forma coletiva e autogestionaria” (ANTEAG, 2009).

A economia solidaria defende que a eficiéncia ndo pode limitar-se aos beneficios materiais de
um empreendimento, mas também como eficiéncia social, em fun¢ao da qualidade de vida e da fe-
licidade de seus membros e, a0 mesmo tempo, de todo o ecossistema. Por isso, muitas cooperativas
de catadores buscam este modelo de empreendimento cooperativo e solidario.

Sendo assim, a economia soliddria tem implicito em seu conceito a autogestdo que diz que
cada agente deve participar do processo de tomada de decisdes, na mesma propor¢do que ele é
afetado pelas consequéncias.
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2.2. Autogestao

Por autogestio pode-se entender a auséncia de Estado levada as tiltimas consequéncias. A socie-
dade se organiza em comités de operdrios que dirigem as suas unidades produtivas, que por sua vez
se reinem em instancias superiores para deliberar sobre assuntos de interesse geral (MOTTA, 1981).

Cangado (2007, p. 76) diz que, “autogestdo é um modo de organizagio do trabalho, onde ndo
ha separac¢ao entre concepgio e execugdo do trabalho e os meios de produgéo sio coletivos, sendo
caracterizado como um processo de educagao em constante construgdo na organizagdo”.

2.3. Cooperativa

E importante entender como a cooperativa surge e segundo Singer (2001):

A cooperativa de produgio, talvez a mais importante das empresas solidarias, sur-
ge muitas vezes como defesa contra a ameaga da pobreza. Empresas capitalistas
em vias de falir sdo assumidas pelos seus trabalhadores, que integralizam o capital
com seus créditos trabalhistas e, naturalmente, as reorganizam como empreendi-
mentos autogestiondrios. A outra origem importante das cooperativas de produ-
¢do éa cooperativa de consumo. Esta surge como reagdo a exploragao sofrida pelos
pobres nas maos do comércio varejista, na época da 1* Revolugdo Industrial. Com
0 seu crescimento, o cooperativismo de consumo suscita o de produgéo, oferecen-
do a este um mercado preferencial.

Segundo Zanin e Mdnaco (2008), além das cooperativas, outros tipos de empreendimentos
apresentam caracteristicas comuns em suas atividades econdmicas, como, associagdes, clubes de
troca, empresas recuperadas, organizagdes de finangas solidarias e grupos informais, que tém em
suas bases a coopera¢ao, a solidariedade, a autogestao. Além de privilegiarem a propriedade coleti-
va dos meios de produgio, estas praticas econdmicas e sociais também privilegiam a justica social.

2.4. Cooperados/Catadores

Ao se tragar nos dias de hoje o perfil dos catadores, percebe-se que é bem diferente daquele de
décadas atras, quando o catador era conhecido por garrafeiro, ferro velho e trabalhava apenas com
papéis, garrafas e materiais ferrosos. No entanto, devido ao crescimento das cidades, ao modelo
consumista e ao aumento do desemprego, principalmente a partir do inicio dos anos 90, o catador
transformou-se, passando a coletar todos os tipos de residuos recicléaveis entre papéis, papelio,
metais, vidros e plasticos.

Assim, o catador também acompanhou esta mudanca da sociedade, alterando as suas ativi-
dades, ou o seu perfil. De acordo com o Compromisso Empresarial para Reciclagem (CEMPRE,
2002), as fungdes e atribui¢des que uma cooperativa de catadores deve possuir para exercer plena-
mente suas atividades sdo:
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o Na area administrativa: controlar receitas e despesas; calcular a renda; realizar cobrangas e
pagamentos; preparar as atas; controlar as faltas; atender as exigéncias legais.

o Na coleta seletiva: planejar e acompanhar a coleta; pesar os residuos coletados; avaliar a se-
gregacdo na origem; inventariar os domicilios; zelar pela seguranca no trabalho; informar os
domicilios.

o Na triagem dos residuos coletados: pesar material classificado e rejeito; zelar pelos equipa-
mentos; zelar pela organizagao do espago; cuidar da seguranga no trabalho; monitorar a qua-
lidade de triagem.

o Na comercializagdo: pesquisar novos compradores (cadastro); negociar pregos; identificar
novas oportunidades de negdcios; avaliar o comprador; identificar fornecedores cativos.

o Na coordenacio: integrar as atividades das areas; tomar decisdes sobre o interesse comum;
resolver problemas de relacionamento; dividir a renda.

Pinhel (2006) afirma que os catadores devem desempenhar fungdes, atividades e habilidades
especificas como: elevar seu nivel de organiza¢io; requalificar suas atividades nas operagdes de
reciclagem; melhorar a qualidade dos residuos garantindo melhor comercializagdo; qualificar-se
para a gestdo de negocios; participar do Movimento Nacional dos Catadores de Materiais Recicla-
veis (MNCR); reconhecer-se como profissdo valorizando sua categoria.

Por fim, considera-se que dentro de uma politica de gestdo integrada de residuos, estes coo-
perados experimentam situagdes em que lidam com a pratica da coleta seletiva, a cadeia produtiva
da reciclagem, a apropriacido popular das tecnologias de reciclagem, a pratica da economia soli-
daria e com o grau de conhecimentos, habilidades e valores que devem possuir numa politica que
contemple uma perspectiva de maior valorizagdo do seu trabalho, a busca de melhores condigdes
de saide e qualidade de vida.

2.5. 0 Projeto de Extensao

A partir de tais elaboragdes sobre residuos solidos e o seu gerenciamento, sobre cooperativas de
catadores e economia solidaria, o projeto de extensao direciona-se para a realidade do municipio de
Bauru - SP, onde existe a Cootramat e a Coopeco ambas cooperativas de catadores da cidade.

De acordo com o CEMPRE (2002) fica explicita a importancia destes catadores possuirem
mais habilidades do que apenas coletar e separar os diferentes tipos de residuos reciclaveis. Desta
forma, frente a um breve levantamento de informagdes feito pelo grupo de estudantes, verificou-
-se um déficit nas cooperativas nas areas administrativa, na comercializa¢io, na coordenagio, na
economia solidaria e uma dificuldade de didlogo com a Prefeitura Municipal de Bauru - Emdurb
que é parceira das cooperativas, sendo responsavel por ceder os caminhdes e os motoristas para a
realizagao da coleta seletiva porta a porta.

Porém, o poder publico ndo apresenta uma preocupagio com a formagao e a assessoria técni-
ca a estes trabalhadores, dificultando com isto as possibilidades de emancipa¢do destes perante os
atravessadores e o seu avan¢o na cadeia produtiva da reciclagem.

Assim, tendo em vista que o dominio da leitura e da escrita, ter nogdes basicas de autogestiao
sdo ferramentas basicas para a melhoria das condi¢des de trabalho destes catadores e para o seu
avanco na cadeia produtiva da reciclagem, faz-se de significativa relevancia a execu¢ao deste pro-
jeto que visa formar e dar assessoria técnica aos cooperados das cooperativas, tendo em vista que
o poder publico ndo consegue suprir estas demandas.
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
3.1. Objeto de Estudo

O objeto de estudo refere-se a duas cooperativas de material reciclavel - Cootramat e a Co-
opeco ambas localizadas na cidade de Bauru/SP. A Cootramat pertence ao bairro Redentor e a
Coopeco ao Ferradura Mirim. Ambas localizadas na periferia da cidade.

Ativa ha mais de 20 anos no Jardim Redentor, a Cootramat emprega 23 pessoas: 5 homens e
18 mulheres.

Instalada no Ferradura Mirim desde setembro de 2013, a Coopeco realiza a triagem do material
reciclavel ainda no improviso, sem esteira. Conta com 20 funcionarios: 4 homens e 16 mulheres.

O critério de selegao para a escolha das cooperativas foi que ambas sinalizaram ao grupo de
estudo o interesse em participar do projeto de extensdo para ampliar seus conhecimentos, além
disso, ambas participaram da capacitagao.

Ao conhecer a realidade de cada uma das cooperativas foi possivel entender porque mais de
50% dos municipios brasileiros ndo conseguiram no dia 2 de agosto de 2014 cumprir a Politica
Nacional de Residuos Sélidos, aprovada em 2010, entre eles, Bauru.

3.2. Procedimentos de Coleta de Dados

Os procedimentos para obtenc¢do dos dados da pesquisa foi a realizagdo de visitas “in loco”
e nas cooperativas. Para a realiza¢do deste trabalho, contou-se com as observag¢des resultantes da
convivéncia do grupo do projeto de extensdo junto aos cooperados que deu-se a partir do 2°. Se-
mestre de 2012 até o 1°. Semestre de 2014.

Durante este periodo, houve o cuidado de anotar e sistematizar todos os fatos que ocorreram,
bem como as impressdes sobre esta realidade, desta maneira, o “Relatério Parcial do Projeto de
Extensao” foi um instrumento importante na reconstituicao dos fatos e também na propria analise
dos resultados deste trabalho.

Até o presente momento o projeto esta sendo desenvolvido da seguinte forma: primeiro foi
realizado uma introdugdo sobre conceitos de economia soliddria para o grupo de estudantes en-
volvidos no projeto com reunides semanais em sala de aula na Universidade onde também foi rea-
lizado o planejamento e avaliacdo das atividades propostas. Também foram realizadas atividades
a distancia de busca de compradores de material reciclado para fornecer as cooperativas. Depois
uma visita a Cootramat e a Coopeco para que os estudantes se familiarizassem com a temdtica do
projeto; na sequéncia foram verificadas as demandas de formagdo mais emergenciais dos coope-
rados. Identificadas as demandas foi realizada uma capacitagao junto aos cooperados. Também
foram realizadas reunides de planejamento junto a Emdurb. Finalizando com a uma avaliagdo dos
resultados e metas para o periodo subsequente, dando continuidade ao projeto.

3.3. Procedimentos de Analise de Dados

Apos a realizagdo da capacitacdo aos cooperados que aconteceu nos meses de abril, dia 25
(Cootramat) e maio, dia 9 (Coopeco) de 2014, pode-se identificar e pontuar as demandas de co-
nhecimento necessarias aos cooperados para a organizagdo do trabalho. Apresentadas a seguir.
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4. RESULTADOS

Os resultados obtidos junto aos dois grupos de cooperados foram muito préximos, na per-
cepcao dos observadores que participaram das duas capacitagoes. Talvez isso tenha se dado em
virtude de ambas as cooperativas vivenciarem a mesma realidade.

E importante ressaltar que todos os eventos (capacitagio) foram agendados com mais de uma
semana de antecedéncia e, principalmente os cooperados foram convidados pessoalmente sendo
esclarecidos os motivos e as metodologias a serem usadas. Por se tratar de uma pesquisa qualitativa
que capta a perspectiva dos entrevistados, sem partir de um modelo preestabelecido, apropriada
para a avaliagdo formativa, quando se trata de melhorar a efetividade de um programa, ou plano,
ou mesmo quando é o caso da proposi¢do de planos segundo Roesch (1999), os resultados apresen-
tados a seguir foram coletados durante a capacitagio junto aos cooperados sob forma de observa-
¢do participante e se propdem a identificar e comparar a realidade de cada uma das cooperativas
para verificar quais as demandas de conhecimentos necessarias a ambas.

Uma breve comparagdo pode ser visualizada através do quadro 1 com as observagdes resul-
tantes da convivéncia do grupo do projeto de extensdo junto aos cooperados que deu-se em abril e
maio de 2014 conforme abaixo:

Quadro 1 - Resultados observados na Capacitac¢do aos cooperados da Cootramat e Coopeco.

Topico Cootramat Coopeco
Tempo de Atividade 8anos 1ano
Localizacao Jardim Redentor Ferradura Mirim
Numero de Cooperados 23 20
Ndmero de participantes da 2 03
capacitacao
Cultura de ser mandado, falta de Cultura de ser mandado, falta de
Cultura N s
iniciativa iniciativa

Sentimento de “pertenca®, fazer Sentimento de “pertenca”, fazer parte

Nivel de comprometimento parte do grupo. Nao ser excluido. d N3 luid
dos cooperados Desestimulo: Falta de retorno 0 grupo. Nao ser exciuldo.
fin;;mceiro Estimulo: Retorno financeiro.

Dificuldade de organizagao, no
Processo decisério consenso para tomada de deciséo.
Dois lideres tomam a deciséo.

Democracia argumentativa para obter a
maioria. Uma lideranca toma a decisao.

Transparéncia (informacdes | Os cooperados ndo buscam informagdes | Os cooperados ndo buscam informagoes

disponiveis para todos) e se sentem desinformados. e se sentem desinformados.
Maior problema identificado - .
pelos cooperados Falta de uniéo Citimes
Trabalho em equipe Dificuldade em trabalhar em equipe Dificuldade em trabalhar em equipe
Desanimo.

Compromisso entre os Alguns cooperados ndo encaram a

Cooperados que reclamam, nao

cooperados . A cooperativa como trabalho.
P contribuem, s6 véem problemas. P
Futuro Espera acdes mais efetivas do poder Busca apoio técnico para implementar
publico (Prefeitura Municipal) as decisoes

Fonte: Elaborado pela autora, 2014.
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Durante a capacitagdo dos cooperados de ambas as cooperativas, foram identificados alguns
comportamentos no processo de ensino-aprendizagem (quadro 2). Alguns cooperados apresentaram:

Quadro 2 - Comportamentos observados na Capacita¢do aos cooperados da Cootramat e Coopeco.

Cootramat Coopeco

Atitudes de resisténcia a mudanca (no sentido de

p PO Atitudes de interesse em relagdo a mudanca
nao se adaptar a regras de convivéncia)

Falta de integracdo entre o grupo Falta de integracdo entre o grupo
Baixa autoestima Baixa autoestima
Dificuldade de assimilagao de contetidos Facilidade de assimilacao de contetidos

Disposi¢cdo em assumir um compromisso

Pouco compromisso em relagdo a mudanga proposta
amudanga proposta

Fonte: Elaborado pela autora, 2014.

Com esse levantamento (quadro 1 e 2), é possivel fazer um diagnostico de ambas as coopera-
tivas para propor novas agdes para uma melhor autogestao dos cooperados.

5. DISCUSSOES

Diante dos resultados apresentados é possivel levantar as seguintes discussdes sobre as coo-
perativas objetos de estudo, baseado no método interpretativo. No estudo interpretativo, segundo
Ahrens e Dent (1998 apud Roesch, 1999), os dados consistem em descri¢des e considera¢des dos
participantes no local da pesquisa, em conjunto com as observa¢des do pesquisador sobre as ativi-
dades e interagdes, considerando o contexto.

5.1. Cootramat

Mesmo com um tempo maior de atividade (mais de 20 anos), os cooperados da Cootramat
demonstraram uma certa imaturidade em relagido ao comportamento do grupo. Sdo resistentes a
mudanga e esperam que o poder publico resolva de alguma forma seus problemas.

A participagao de um grande numero de cooperados na capacitagdo nio significa que estao
mais engajados, mas sim uma percep¢do de que algo estd mudando e eles precisam no minimo
saber o que é.

A cultura de ser mandado com a falta de iniciativa, refor¢a o comportamento do grupo no
que tange a espera de que alguém resolva os problemas por eles (no caso dos cooperados, a lide-
ranga é muito forte).

Em relagdo ao nivel de comprometimento dos cooperados, existe um sentimento de “perten-
¢a”, de fazer parte do grupo, de nio ser excluido. Porém, existe um desestimulo em relagio a falta
de retorno financeiro que transferem para o poder ptblico, pois na visdo deles 0 mesmo nio envia
material suficiente para a reciclagem.

O Processo decisdrio é algo que esta concentrado nas maos de poucos (o que vai contra ao con-
ceito de autogestao). Existe uma dificuldade de organizac¢éo, no consenso para tomada de deciséo.
Dois lideres tomam a decisdo pelo grupo e mesmo muitas vezes nao concordando, o grupo acata.
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Transparéncia (informagoes disponiveis para todos), nesta cooperativa nio existe. Nao ha
um mural ou um local préprio onde as informagdes sdo disponibilizadas para todos e mesmo as-
sim os cooperados ndo buscam informacoes e se sentem desinformados.

Quando questionados sobre qual é o maior problema identificado por eles, os cooperados da
Cootramat indicaram a falta de unido. Entre os cooperados existe muita conversa paralela e ruido
de comunicagéo o que gera a desconfianca e a falta de uniéo.

Com relagdo ao trabalho de equipe, ficou claro que existe uma grande dificuldade pois o
individualismo impera no grupo.

No item compromisso entre os cooperados ficou evidente o desdnimo. Alguns dos Coope-
rados reclamam, ndo contribuem, s6 véem problemas. O que reforga a disposi¢cdo em esperar que
as solugdes para os seus problemas parta do poder publico e ndo do grupo que é responsavel pela
gestdo da cooperativa.

Em relagdo ao que esperam do futuro da cooperativa, os cooperados deixaram claro que
esperam ag¢des mais efetivas do poder publico (Prefeitura Municipal) e que s6 a partir dai uma
mudangca na realidade deles pode acontecer.

Quanto aos comportamentos observados na capacitagdo aos cooperados da Cootramat, fo-
ram identificados: atitudes de resisténcia a mudanca (no sentido de ndo se adaptar a regras de
convivéncia), falta de integracdo entre o grupo, baixa autoestima, dificuldade de assimilagido de
contetidos e pouco compromisso em relagdo a mudanga proposta. Esses comportamentos podem
refletir o cendrio em que a cooperativa foi criada ha 8 anos atras, quando a mesma era a inica na
cidade e o poder publico colaborou muito para que a mesma se consolidasse. O que nio acontece
hoje, quando a concorréncia aumentou e é necessario cada vez mais que os conceitos de economia
solidaria e autogestdo fagam parte do dia-a-dia das cooperativas.

5.2. Coopeco

Criada com uma realidade diferente, a Coopeco com um tempo menor de atividade (1 ano),
demonstra através de seus cooperados mais maturidade em relagdo ao comportamento do grupo.
Naio sdo resistentes a mudanga e sabem que se acontecer, além de bem vinda deve ser desencadeada
pelo préprio grupo.

A participa¢do de um pequeno nimero de cooperados na capacitagdo nao significa que estao
menos engajados, mas sim que existe uma centraliza¢do nas tomadas de decisdo pela lideranga.
Apenas 3 cooperados participaram da capacitacdo porque foram indicados pela lideranca, os de-
mais também nio demonstraram interesse em participar.

A cultura de ser mandado com a falta de iniciativa, refor¢a o comportamento do grupo no
que tange a confianga na lideranca (uma lideranga forte e centralizadora).

Em relagdo ao nivel de comprometimento dos cooperados, existe um sentimento de “perten-
¢a”, de fazer parte do grupo, de ndo ser excluido. Porém, ao contrario da outra cooperativa existe
um estimulo em relacio ao retorno financeiro ja que a forma de pagamento difere da outra coope-
rativa. A Coopeco realiza o pagamento diario aos seus cooperados.

Também aqui o processo decisdrio é algo que estd concentrado nas méaos de poucos. Existe
uma dificuldade de organizagao, porém o consenso para tomada de decisdo ocorre de forma mais
tranquila. Um lider toma a decisdo pelo grupo que acata sem resisténcia em fungao da confianga.
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Transparéncia (informagdes disponiveis para todos), também nesta cooperativa nao existe.
Nio hd um mural ou um local préprio onde as informagdes sao disponibilizadas para todos e mes-
mo assim os cooperados nao buscam informagdes, porém sempre que ha necessidade a lideranga
informa ao grupo o que ird acontecer.

Quando questionados sobre qual é o maior problema identificado por eles, os cooperados da
Coopeco indicaram o ciime. Entre alguns dos cooperados existe o sentimento de ciume em rela-
¢do a lideranca, ou seja, ha a necessidade de reconhecimento do trabalho pela lideranga.

Com relagéo ao trabalho de equipe, ficou claro que existe uma grande dificuldade pois a
equipe s6 funciona quando a lideranga sinaliza que é preciso que todos colaborem.

No item Compromisso entre os cooperados ficou evidente que alguns cooperados nao en-
caram a cooperativa como trabalho, mas sim como um lugar onde a exclusio social ndo existe e é
possivel encontrar outros iguais.

Em relagdo ao que esperam do futuro da cooperativa, fica evidente a pro-atividade da li-
deranca que busca apoio técnico para implementar as decisdes e ndo espera que o poder publico
resolva os problemas existentes.

Quanto aos comportamentos observados na capacitagio aos cooperados da Coopeco, foram
identificados: atitudes de interesse em relagdo a mudanga, falta de integragao entre o grupo, baixa
autoestima, facilidade de assimila¢ido de conteudos e disposicio em assumir um compromisso a
mudanca proposta. Esses comportamentos refletem o cendrio em que a cooperativa foi criada ha 1
ano atras, quando ja existia outra cooperativa. Surge entdo, uma proposta de ser a melhor no mer-
cado de reciclagem. Os conceitos de economia soliddria e autogestio sdo familiares a lideranca da
Coopeco que busca conhecimentos para implementar cada vez mais na realidade do seu dia-a-dia.

6. CONCLUSOES

Concluindo este artigo, é preciso retomar o que foi apresentado inicialmente. Comegando
pelo objetivo geral: realizar a formacéo e assessoria técnica para os catadores de duas cooperativas
de material reciclavel que atuam em Bauru, a Cootramat e a Coopeco.

A formagdo e assessoria técnica para os catadores inicia-se com a observagio in loco e a ca-
pacitagdo realizada nos meses de abril e maio de 2014. Muita coisa ainda ha que se fazer neste
trabalho. O Projeto de Extensdo deve continuar e mais informacdes serdo colhidas, partindo do
que ja foi realizado. Uma das possibilidades é reunir ambas as cooperativas para discussdes mais
profundas sobre o setor e a realidade atual.

Fica claro que o processo de constru¢do da autogestio em cooperativas encontra desafios
diversos que consolida um processo de organiza¢ao democratica do trabalho, na medida em que
tende a ser uma experiéncia nova e desconhecida para seus cooperados (CANCADO, 2007).

Neste sentido, os impactos na produtividade das cooperativas pode ser percebido pelo com-
portamento dos cooperados quando sdo ou nao resistentes a mudanga, na falta de integragdo entre
o0 grupo, na baixa autoestima e na dificuldade ou facilidade de assimilagdo de contetidos.

Os conceitos de economia solidéria e autogestdo ainda requerem muita pesquisa e podem ser
entendidos como uma novidade em relagio a organizagdo do trabalho em nossa sociedade, mesmo
considerando que os conceitos em si tenham sido apresentados ao longo da historia da sociedade.
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O Projeto de Extensdo que deu origem a este artigo ainda esta em desenvolvimento, porém,
ja é possivel identificar alguns pressupostos em relagdo a realidade das cooperativas Cootramat
e Coopeco: o grau de maturidade dos grupos influi na autogestao; a atuagdo das liderancas das
cooperativas interfere diretamente na autogestdo; e a transparéncia da administragdo de cada co-
operativa influi na autogestdo. O que fica claro nos resultados apresentados na capacitagao dos
cooperados.

Ao relacionar os dados apresentados com a questdo levantada como problema: quais séo as
demandas de conhecimentos necessarias aos cooperados das cooperativas Cootramat e Coopeco
para uma autogestio eficiente e eficaz? Pode-se afirmar baseado em um encontro realizado com
as liderancas das cooperativas no dia 22 de novembro de 2014 onde foram detectadas as seguintes
demandas:

a) Criar ecopontos dentro das cooperativas;

o

) Melhorar a divulgagdo das cooperativas na cidade, Melhorar visualizagao, sinalizagio;

(g)
~

Trabalhar os diferentes tipos de administragao - Familiar (Coopeco), e Autogestio (Cootramat);

&

Realizar visitas técnicas em cooperativas modelos do Estado de Sao Paulo juntamente com as
cooperativas;

e) Trabalhar em células de manufatura;

f) Estudar a possibilidade de trabalhar com cooperados nas ruas (remuneragio diferenciada).
g) Ampliar a comunicagdo com a populagdo para conscientizagdo da escala da coleta seletiva;
h) Fazer parceria com as empresas para aumentar a coleta;

i) Desenvolvimento de produtos provenientes da triagem dos residuos para comercializagéo e
aumento da geracido de renda;

j) Evento especifico para a comercializagdo dos produtos e divulgacao das cooperativas.

As contribuigoes que este artigo traz se referem a reflexdo que é necessaria fazer neste mo-
mento do pais quando a Politica Nacional de Residuos Sélidos, acabou de entrar em vigor e mesmo
assim mais de 50% dos municipios brasileiros nao conseguiram desativar os lixdes e portanto nao
cumpriram a lei. Segundo o Jornal da Cidade (2014), as prefeituras terdo mais quatro anos para
colocar fim aos lixdes, criando aterros sanitarios, segundo emenda incluida no texto da medida
provisoria 651, em tramita¢do no Congresso. O texto estabelece que as prefeituras tenham até 2018
para implantar a “disposigdo final ambientalmente adequada dos rejeitos”.

Como pesquisas futuras sugere-se que cada municipio aprofunde a discussdo sobre as difi-
culdades encontradas na gestao de seus residuos incluindo neste debate as Universidades e Coo-
perativas locais.

Aslimitagdes deste estudo da-se em fungdo de um trabalho que estd iniciando e requer muita
pesquisa junto a realidade das cooperativas.
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